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ABSTRACT 

Objective: 본 연구는 과수작업의 작업자세 분석시 인간공학적 분석기법 OWAS, RULA, REBA 평가 후 조치

단계를 비교하고자 한다. Background: 우리나라의 산업재해통계에 따르면 농업에서의 재해자 수가 2007년 444

명에서 2010년 645명으로 꾸준한 증가 추세를 보이고 있다. 또한 농업 재해율은 1.38%로 전체 산업재해율 

0.69% 보다 훨씬 높게 나타났다. 노동부에서는 사업체에 관해서는 근골격계질환을 예방하고자 유해요인 조사 

및 작업환경 개선 등과 같은 노력을 하고 있으나 농작업에 대해서는 이러한 노력과 연구가 미흡한 현실이다. 

그리고 농작업에서 작업자세 분석시 인간공학적 작업자세 분석기법들의 적용분야가 제한적이므로 정확한 분

석이 어려운 실정이다. Method: 경기, 경북 일대의 과수작목 농가에 현장 방문하여 과수작업에서 발생할 수 

있는 작업자세에 대해 동영상 촬영하고 작업 방법에 따라 분류하여 전체 39개 작업자세를 인간공학적 작업자

세 분석 도구인 OWAS, RULA, REBA를 이용하여 작업 부하수준을 평가 하였다. 평가 결과를 토대로 각 평가

기법들 간의 상관관계를 분석하고 비교였다. Results: 각 평가 기법들은 모두 양의 상관관계를 보였으며, 

OWAS와 RULA, OWAS와 RULA Score를 제외한 나머지 평가기법들은 통계적으로 유의한 것으로 나타났다(α

=0.01). 각 평가 기법들 간의 비교에서 OWAS는 RULA, REBA 평가 기법 보다 상대적으로 과소평가되는 경향

을 보였다. 이는 비정형적이고 상지작업이 주를 이루는 과수작업에서 RULA, REBA는 목, 손목, 허리 등의 신

체부위를 평가할 수 있는데 반해 OWAS는 평가 신체부위가 제한적인 것에서 나타나는 결과로 보여진다. 

RULA와 REBA 비교 결과 REBA의 조치단계가 RULA의 조치단계에 비해 의미적으로 저평가되는 것으로 나

타났다. Conclusion: 본 연구의 결과는 과수작업에서 작업자세를 분석할 때 가이드라인을 제시할 것으로 보

여지며, 향후 연구에서는 이러한 기법들 간의 비교를 생체역학적 분석 및 인체모델을 활용한 연구가 필요

하고, 정량적인 측면과 정성적인 측면을 모두 고려하여 보다 객관적인 비교가 필요하다고 보여진다. 
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1. Introduction 

노동부의 산업재해통계에 따르면 농업에서의 재해

자 수가 2007년 444명, 2008년 527명, 2009년 620명, 

2010년 645명으로 꾸준한 증가추세를 보이고 있다. 

2010년 국내 농업 재해율은 1.38%로 전체 산업재

해율 0.69% 보다 매우 높게 나타났다(KOSHA, 2010). 

농작업자들은 업무상 재해의 다양한 문제들에 노

출되고 있으나 작업과 질환과의 관련성 규명이 어렵

고, 농업의 산업재해 통계는 농작업자의 대부분을 차

지하는 자영 농작업자는 통계에서 제외되어 있기 때

문에 농업 재해율은 알려진 것보다 훨씬 높을 것으

로 예상된다. 

노동부에서는 근골격계질환 발생을 예방하기 위하

여 산업안전보건법을 개정하여 사업체를 대상으로 

근골격계부담작업에 대한 유해요인 조사 및 작업환

경 개선을 의무화 하여 유해요인을 제거하거나 감소

시키는데 노력을 기울이고 있다(KOSHA, 2003). 이와 

같이 산업현장에서는 근골격계질환 발생을 예방하기 

위한 노력을 하고 있으나 농작업에서는 관련 법령이

나 연구가 미비한 실정이다. 



 

 

작업관련성 근골격계질환(Work-related musculo- 

skeletal disorders : WMSDs)은 인체의 근골격계에 과도

한 부하가 반복적으로 가해질 경우 근육, 인대

(ligament), 건(tendon), 신경 등의 미세 조직에 손상이 

발생하여 불편함(discomfort), 통증(pain), 상해(injury), 

장애 등을 유발하는 증상을 통칭하는 것이다(Hagberg 

et al., 1995). 근골격계질환의 주요 원인으로는 과도한 

힘, 부적절한 자세, 반복, 접촉스트레스, 정적 부하, 

진동과 추위 등의 환경적인 요인, 작업 관련 요인, 

개인 신체 조건 및 질병 등의 개인적 요인 등이 복

합적으로 작용하여 발병하는 것으로 알려져 있다

(MacLeod, 1999). 
 인간공학적 작업자세 평가기법 중 근골격계질

환의 발병 위험도를 평가하기 위해 대표적으로 
사용되는 분석도구로는 OWAS, RULA, REBA가 
있다. 

Table 1은 세 가지 평가도구의 특징에 대하여 
요약한 표이다. 

OWAS(Ovako Working-posture Analysis System)는 
철강업의 작업자세를 평가하기 위해 개발된 방법
으로 전신의 작업자세에 대한 부하를 쉬운 방법
으로 평가할 수 있으나, 작업자세를 너무 단순화
하여 세밀한 분석이 어려운 단점이 있다(Karhu et 
al., 1977). RULA(Rapid Upper Limb Assessment)는 
VDT작업자의 작업자세를 평가하기 위해 개발된 
평가기법으로써 어깨, 팔, 손목 등 상지와 목, 허
리의 상지 작업에 초점을 맞추고 있으며, 전신의 
작업자세 분석에는 한계를 가진다는 단점이 있다
(McAtamney and Corlett, 1993). REBA(Rapid Entire 
Body Assessment)는 간호사, 청소부 등 서비스업에
서의 작업 부하 정도를 분석하기 위한 목적으로 
개발되었으며, 전신 작업자세 분석에 한계점을 
가지는 RULA를 보완하여 개발된 작업자세 평가 
기법이다(Hignett et al., 2000). 

이러한 평가도구를 사용함에 있어서 산업체나 
서비스업종에서는 작업자세 평가 도구 적용분야
(업종) 및 평가 도구 선정에 대한 연구가 진행되
고 있는 것에 반해 농작업에서는 관련 연구가 미
흡한 실정이다. 

따라서, 본 연구에서는 과수작목 작업자들의 

작업자세를 조사하여 인간공학적 작업자세 평가

도구인 OWAS, RULA, REBA를 이용하여 과수작

목에서의 작업자세를 평가하고 세 평가도구들의 

결과를 비교하고자 한다. 

2. Method 

본 연구에서는 경기 안성 배 과수원, 경기 이

천 복숭아 과수원, 경북 영주 사과 과수원을 현

장 방문하여 작업분석을 위한 작업자세를 디지털

캠코더로 동영상 촬영을 실시하였다. 

작업분석에서는 촬영된 동영상을 작업 방법에 

따라 적과작업 16개 자세, 봉지씌우기 작업 10개 

자세, 수확작업 5개 자세, 운반작업 4개 자세, 포

장작업 4개 자세로 분류하여 전체 39개 자세를 

대상으로 OWAS, RULA, REBA 기법을 모두 적용

하여 작업자세를 분석하고 비교하였다. 

각 인간공학적 작업자세 평가기법의 조치 수준

은 Table 2와 같다. OWAS는 4단계의 조치단계

(action categories)로 분류되고, RULA는 OWAS와 

동일하게 4단계 조치단계(action level)와 7점 척도

(RULA Scores)로 구분된다. 마지막으로 REBA는 5

단계 조치단계(action level)와 15점 척도(REBA 

Scores)로 작업 부하 수준을 정의하고 있다. 
 

Table 2. 각 기법의 부하 평가 기준 

평가도구 조치점수 Score levels 조치단계 

1  개선 불필요 

2  조만간 개선 필요 

3  가능한 빨리 개선 필요
OWAS 

4  즉각적인 개선 필요 

1 1~2 개선 불필요 RULA 

2 3~4 관찰 후 개선 필요 

Table 1. 작업자세 평가도구 OWAS, RULA, REBA 특징 

평가기법 평가항목 조치단계 적용 분야 

OWAS 허리, 팔, 다리, 하중 Action categories(1~4) 철광업 

RULA 팔, 손목, 목, 허리, 다리, 빈도, 하중 Action levels(1~4) 
Score levels(1~7) VDT 작업 

REBA 허리, 목, 다리, 팔, 손목, 빈도, 하중, 손잡이 Action levels(0~4) 
Score levels(1~15) 간호사, 서비스업 



 

 

3 5~6 가능한 빨리 개선 필요

4 7 즉각적인 개선 필요 

0 1 무시해도 됨 

1 2~3 위험 수준 낮음 

2 4~7 위험 수준 중간 

3 8~10 위험 수준 높음 

REBA 

4 11~15 위험 수준 매우 높음 

 

각 평가도구를 이용하여 39개 작업자세를 평가하

여 얻어진 결과의 상관분석은 통계 프로그램인 

SPSS 18.0를 사용하였다. 

3. Results 

39개 작업자세에 대해 OWAS, RULA, REBA를 이

용하여 작업 부하를 평가하고, 조치점수를 상관분

석한 결과는 다음과 같다. 

3.1 Correlation analysis 

Table 3은 각 평가기법 간의 작업부하 평가 점수

에 대해 상관분석 결과를 보여주고 있다. 

상관분석 결과, 각 평가 기법들은 모두 양의 상관

관계를 보였으며, 상관계수(Pearson correlation 

coefficient)는 0.462~0.928로 나타났고, OWAS와 

RULA, OWAS와 RULA Score를 제외한 나머지 평가

기법들은 통계적으로 유의한 것으로 나타났다(α

=0.01). OWAS와 RULA, OWAS와 RULA Score는 양

의 상관관계를 보였으나, 통계적 검정결과 상관관

계가 유의하지 않은 것으로 나타났다. 
동일한 평가 기법에서 조치단계 점수(Score)

를 변환하여 비교한 것을 제외한 것 중 RULA 
Score와 REBA Score 간의 상관계수가 0.577로 

가장 높게 나타났으며, RULA와 REBA Score가 
0.562 순으로 나타났다. 

 

3.2 Comparison of OWAS and REBA 

OWAS와 REBA 평가 결과에 따른 비교는 Figure 

1과 같이 나타났다. 그 결과 OWAS가 REBA에 비

하여 상대적으로 과소평가 되는 것으로 나타났다. 

REBA Action levels 2가 OWAS의 Action categories 1로 

저평가 되는 경우는 15개 작업자세가 있었다. 

이는 상지 작업의 빈도가 높은 과수 작업에서 

REBA가 평가할 수 있는 신체부위가 OWAS 보다 

많은 것에서 나타나는 결과로 보여진다. 
 

Figure 1. OWAS와 REBA 비교 

 

3.3 Comparison of RULA and REBA 

Figure 2는 RULA와 REBA 간의 조치단계를 비교

한 결과를 보여주고 있다.  

RULA와 REBA 간의 조치단계는 비교적 높은 상

관관계를 보이고 있으나, REBA의 조치단계가 

RULA 조치단계보다 저평가되는 경향을 보이고 있

다. 

Table 3. 각 평가기법의 작업부하 평가간의 상관분석 결과 

 OWAS RULA RULA Score REBA REBA Score 

OWAS 1 0.301 0.262 0.462** 0.481** 

RULA  1 0.926** 0.481** 0.562** 

RULA Score   1 0.495** 0.577** 

REBA    1 0.928** 

REBA Score     1 

** 상관계수는 α=0.01 수준에서 유의함 



 

 

Figure 3. RULA와 REBA 비교 

4. Conclusion 

본 연구에서는 경기, 경북 일대의 과수작목 농가에 

현장 방문하여 과수작업에서 발생할 수 있는 작업자

세에 대해 동영상 촬영하고 인간공학적 작업자세 분

석 도구 OWAS, RULA, REBA를 이용하여 작업 부하

수준을 평가 하였다. 

평가 결과를 토대로 각 평가기법들 간의 상관관계

를 분석하고 비교한 결과는 다음과 같다. 

첫째, 각 평가 기법들은 모두 양의 상관관계를 보

였으며, 상관계수는 0.462~0.928로 나타났다. OWAS

와 RULA, OWAS와 RULA Score는 양의 상관관계를 

보였으나 통계적으로 유의하지 않은 것으로 나타났

으며 이를 제외한 나머지 평가기법들은 통계적으로 

유의한 것으로 나타났다(α=0.01). 

둘째, 각 평가 기법들 간의 비교에서 OWAS는 

RULA, REBA 평가 기법 보다 상대적으로 과소평가

되는 경향을 보였다. 이는 비정형적이고 상지작업이 

주를 이루는 과수작업에서 RULA, REBA는 목, 손목, 

허리 등의 신체부위를 평가할 수 있는데 반해 

OWAS는 평가 신체부위가 제한적인 것에서 나타나

는 결과로 보여진다. RULA와 REBA 비교 결과 

REBA의 조치단계가 RULA의 조치단계에 비해 의미

적으로 저평가되는 것으로 나타났다. 

본 연구의 결과는 과수작업에서 작업자세를 분석

할 때 가이드라인을 제시할 것으로 보여지며, 향후 

연구에서는 이러한 기법들 간의 비교를 생체역학적 

분석 및 인체모델을 활용한 연구가 필요하고, 정량

적인 측면과 정성적인 측면을 모두 고려하여 보다 

객관적인 비교가 필요하다고 보여진다. 
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